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SCANNER OVERSEAS OF PUERTO RICO INC.

14 de Agosto de 2026

Municipio Auténomo de Bayamén
Bayamoén, Puerto Rico

ASUNTO: CERTIFICACION DE GARANTIA — LAPTOPS LENOVO IDEAPAD 5! 2-IN-1 16"

Estimados sefiores:

Por medio de la presente, Scanner Overseas certifica que estara a cargo de gestionar y brindar el
servicio de garantia por un periodo de tres (3) afios correspondiente a las Laptops Lenovo IdeaPad 5i 2-
in-1 de 16 pulgadas adquiridas por el Municipio Auténomo de Bayamon.

El periodo de garantia de tres (3) afios comenzara a partir de la fecha en que los equipos sean
entregados oficialmente al Municipio Auténomo de Bayamon. A partir de dicha fecha, Scanner Overseas
asumira la responsabilidad de atender y gestionar los servicios correspondientes bajo los términos de la

garantia.

Durante el periodo de vigencia de la garantia, nuestro personal estara disponible para atender cualquier

situacion, reclamacion, problema técnico o duda relacionada con los equipos cubiertos.

Para solicitar asistencia o informacion relacionada con la garantia, favor de comunicarse con Scanner
Overseas al 787-622-7677.

Agradecemos la confianza depositada en nuestra empresa y reiteramos nuestro compromiso de brindar

el apoyo y servicio necesario durante el periodo de garantia de los equipos.

Cordialmente,

%\\}
-Rey’Dawd Feliciano
Ejecutivo de Cuentas
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